S YABANK

AKTIENGESELLSCHAFT

Erklarung zur Bearbeitung von Personendaten

Datenschutzerklarung

Mit der Datenschutzerklarung informiert die BZ Bank Aktiengesellschaft ("BZ Bank") tGber ihren Um-
gang mit Personendaten nach dem Schweizer Datenschutzgesetz (DSG).

1. Grundlagen und Identitdt sowie Kontaktdaten des Verantwortlichen
Verantwortlich fiir die nachfolgend beschriebene Bearbeitung der Personendaten ist die BZ Bank.
Bei Fragen zum Datenschutz kénnen Sie sich an folgende Kontaktadressen wenden:

BZ Bank Aktiengesellschaft
Egglirain 15

CH-8832 Wilen
info@bzbank.ch
Telefon+41 44 786 61 11
Telefax+41 44 786 61 15

Die BZ Bank bearbeitet Personendaten rechtmassig und respektiert das Recht jeder Person auf Schutz
ihrer Privatsphare und auf Schutz vor Missbrauch ihrer personlichen Daten gemass der anwendbaren
Rechtsordnung.

Rechtliche Grundlagen der Datenschutzerklarung sind Artikel 13 Bundesverfassung (Schutz der Pri-
vatsphare) und die schweizerische Datenschutzgesetzgebung. Ziffer 27 der Allgemeinen Geschaftsbe-
dingungen enthalt erganzende allgemeine Bestimmungen zum Datenschutz, Bankgeheimnis und an-
deren Geheimhaltungsvorschriften.

Die Datenschutzerklarung informiert Kunden und Dritte (z.B. Dienstleistungserbringer), deren Perso-
nendaten die BZ Bank bearbeitet, konkret und transparent dariiber, welche Personendaten die BZ
Bank bearbeitet, warum und auf welcher Rechtsgrundlage die BZ Bank Personendaten bearbeitet, wie
die BZ Bank die Korrektheit der bearbeiteten Personendaten sicherstellt und wann die Personenda-
tenvernichtet werden. Schliesslich enthalt die Datenschutzerklarung Informationen zur fiir den Daten-
schutz verantwortlichen Stelle und Kontaktdetails.

2. Definitionen

Personendaten sind alle Angaben, die sich auf eine bestimmte oder bestimmbare Person beziehen.
Betroffene Personen sind Personen, Uber die Daten bearbeitet werden. Das Bearbeiten von Personen-
daten beinhaltet jeden Umgang mit Personendaten, unabhangig von den angewandten Mitteln und
Verfahren, insbesondere das Beschaffen, Speichern, Aufbewahren, Verwenden, Verdandern, Bekannt-
geben, Archivieren, Loschen oder Vernichten von Personendaten.
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3.

Bearbeitete Personendaten

3.1 Personendaten von Kunden (inklusive Bevollméachtigte, Vertreter, wirtschaftlich Berechtigte,
Kontrollinhaber etc.)

Art und Umfang der von der BZ Bank bearbeiteten Personendaten hiangen von der Kategorisierung des
Kunden (z.B. Privatkunde, professioneller Kunde, institutioneller Kunde), der Art der Dienstleistung
(z.B. Anlageberatung, Vermogensverwaltung, Ausfiihrung und Vermittlung von Kundenauftragen), der
Art der Produkte (z.B. in- oder auslandische Wertpapiere, Fondsprodukte) und des Wohnorts(z.B.
Schweiz, Mitgliedsaat der Europdischen Union, Vereinigte Staaten von Amerika)bzw. der Nationalitat
und des Steuerdomizils (z.B. Inhaber eines Schweizerpasses, eines auslandischen Passes) des Kunden
ab. Insbesondere werden folgende Personendaten bearbeitet:

Stamm-und Bestandesdaten des Kunden: z.B. Name, Vorname, Geburtsdatum, Wohn-bzw. Kor-
respondenz- und E-Mail-Adresse, Telefonnummer, Dokumente zur Feststellung des Vertrags-
partners, wirtschaftlich Berechtigten bzw. Kontrollinhabers (z.B. Kopie des Passes oder der Iden-
titatskarte), steuerrechtlich relevante Personendaten (z.B. Steuerdomizil).

Informationen zu Drittpersonen: z.B. Stamm- und Bestandesdaten des Bevollmachtigten bzw.
Vertreters.

Transaktions-, Auftrags- und Risikomanagementdaten: z.B. Kontoangaben und Koordinaten
der BZ Bank des Beglinstigten, Ausfiihrungsplatze, Informationen zur Beurteilung der Erfahrun-
gen und Kenntnisse (z.B. Aus- und Weiterbildung, Beruf) des Kunden, zu seiner Risikobereit-
schaft und Risikofadhigkeit (z.B. familidre Verhaltnisse)und seinem Risikoprofil, den Vermogens-
verhaltnissen(z.B. Vermdgen, Einnahmen, Ausgaben, Verpflichtungen)und allfalligen Weisungen
(z.B. geographische bzw. industriespezifische Anlagebeschrankungen).

Kontakte zu Kunden und Drittpersonen: z.B. Informationen zu Telefongesprachen, E-Mails und
Produkten.

Aufzeichnungen: z.B. Telefongesprache, Gesprachs- und Beratungsprotokolle.

Technische Daten: z.B. Konto-, Vertragsnummer und IP-Adressen.

3.2 Personendaten von Besuchern und Interessenten

Die BZ Bank kann auch Personendaten von Besuchern und Interessenten bearbeiten. Insbesondere
werden folgende Personendaten bearbeitet:

Stamm- und Bestandesdaten von Besuchern und Interessenten: z.B. Name, Vorname, Geburts-
datum, Wohn-bzw. Korrespondenz- und E-Mail-Adresse, Telefonnummer. Je nach Situation
kann die BZ Bank allenfalls weitere Personendaten zur Feststellung des Vertragspartners, des
wirtschaftlich Berechtigten, bzw. des Kontrollinhabers (z.B. Kopie des Passes oder der Identitats-
karte) und steuerrechtlich relevante Personendaten (z.B. Steuerdomizil) bearbeiten.

Kontakte zu Besuchern und Interessenten: z.B. Informationen zu Telefongesprachen, E-Mails.

Technische Daten: z.B. IP-Adressen.

3.3 Personendaten von Dienstleistungserbringern

Die BZ Bank kann auch Personendaten von Dienstleistungserbringern bearbeiten. Insbesondere wer-
den folgende Personendaten bearbeitet:

Stamm- und Bestandesdaten von Dienstleistungserbringern: z.B. Name, Vorname, Geburtsda-
tum, Wohn-bzw. Korrespondenz- und E-Mail-Adresse, Telefonnummer. Je nach Situation kann
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die BZ Bank allenfalls weitere Personendaten, z.B. Informationen zur Dauer und Qualitat der
Zusammenarbeit, zu Vertragsart und Vertragsdauer, Handels- und Strafregisterausziige, Koordi-
naten von Kontaktpersonen bearbeiten.

o Kontakte zu Dienstleistungserbringern: z.B. Informationen zu Telefongesprachen, E-Mails.

o Technische Daten: z.B. IP-Adressen, Aufzeichnung von Zugriffen.

4. Zweck der Datenbearbeitung

Die BZ Bank bearbeitet Personendaten im Zusammenhang mit der Aufnahme und der Fiihrung der
Geschaftsbeziehung mit dem Kunden, zur Sicherstellung des ordentlichen Geschéftsbetriebs, zur Ein-
haltung rechtlicher, regulatorischer und vertraglicher Pflichten, insbesondere zur:

o Erflillung der Sorgfaltspflichten bei der Identifikation des Vertragspartners, des wirtschaftlich
Berechtigten bzw. eines fiir den Kunden handelnden Dritten (z.B. Bevollmachtigter, Vertreter)
im Rahmen der Aufnahme und Er6ffnung einer Geschéaftsbeziehung.

e Erflillung der Verhaltensregeln bei der Erbringung von Finanzdienstleistungen (z.B. Anlagebera-
tung, Vermogensverwaltung, Execution-only).

e Erfiillung der Pflichten im Rahmen der Geschiftsfiihrung und der Uberwachung und Steuerung
der Risiken (z.B. Markt-, Kredit und operationelle Risiken, Anlageprofile).

o Erflillung gesetzlicher und regulatorischer Auskunfts-, Informations-, Meldepflichten zuhanden
von Priifgesellschaften, Behorden, Gerichten, Staatsanwaltschaften etc.

o Erfullung vertraglicher Pflichten und Obliegenheiten (z.B.im Rahmen der Vermodgensverwaltung,
Anlageberatung, Vermittlung und Ausfiihrung von Auftragen, Auftragserteilung an Dienstleis-
tungserbringer).

e Wahrung der Interessen und Sicherstellung der Anspriiche der BZ Bank bzw. ihrer Mitarbeiter
und Organe.

5. Rechtsgrundlagen

Die Bearbeitung der Personendaten erfolgt im Rahmen des Schweizer Datenschutzgesetzes (DSG) so-
wie aufgrund der der BZ Bank obliegenden rechtlichen, regulatorischen und vertraglichen Rechte und
Pflichten.

6. Beschaffung und Herkunft der Personendaten

Die BZ Bank verarbeitet Personendaten, die sie im Rahmen der Kontoeroffnung und der Kontofiihrung
z.B. vom Kunden, Bevollmachtigten, Vertreter, Vermoégensverwalter direkt erhélt (z.B. Vor- und Nach-
name, Adresse, E-Mail-Adresse, Telefon-Nummer, Funktion, Bewerbungsunterlagen) sowie Personen-
daten aus 6ffentlich zuganglichen Registern und Listen (z.B. Handelsregister, Sanktionenliste der Orga-
nisation der Vereinten Nationen [UNO], des Staatssekretariats fur Wirtschaft [SECO]) und aus Medien-
berichten und allenfalls Personendaten, die ihr von Behdrden, Gerichten, Staatsanwaltschaften Gber-
mitteltet wurden.

7. Dauer und Ort der Aufbewahrung der Personendaten

Die Dauer der Aufbewahrung der Personendaten richtet sich nach den relevanten gesetzlichen und
regulatorischen Vorschriften, bankinternen Weisungen, vertraglichen Verpflichtungen und dem Zweck
der Datensammlung.



Grundsatzlich bewahrt die BZ Bank Personendaten wahrend der Anbahnung und Dauer der Geschafts-
beziehung auf und archiviert die Personendaten anschliessend wahrend 10 oder mehr Jahren, je nach
geltenden rechtlichen und regulatorischen Vorschriften. Bei laufenden oder zu erwartenden Verfahren
kénnen die Aufbewahrungsfristen verlangert werden. Zudem kann die BZ Bank aus anderen Griinden
(z.B. Statistik, historische Interessen) Daten in Ausnahmefallen langer aufbewahren.

Die BZ Bank vernichtet oder anonymisiert Personendaten nach Ablauf der Aufbewahrungsfrist. Die BZ
Bank verarbeitet und speichert Personendaten ausschliesslich in der Schweiz.

8. Schutz der Personendaten

Die BZ Bank hilt sich an die anwendbaren Datenschutzbestimmungen. Insbesondere trifft sie ange-
messene, organisatorisch und technisch sinnvolle Massnahmen zum Schutz der Personendaten.

Organisatorisch und technisch stellen wir sicher, dass nur Mitarbeiter der BZ Bank Personendaten ver-
arbeiten, die zur Erfillung ihrer Aufgabe Zugang zu den Personendaten haben missen. Diese Mitar-
beiter werden in der Anwendung des Datenschutzrechts aus- und weitergebildet.

9. Weiterleitung und Empfinger von Personendaten
Die BZ Bank leitet grundsatzlich keine Personendaten weiter.

Die BZ Bank leitet Personendaten weiter, sofern dafiir eine rechtliche oder regulatorische Pflicht (z.B.
im Rahmen von Amts- und Rechtshilfeersuchen, von bilateralen und multilateralen Rechtshilfeabkom-
men, zuhanden einer Meldestelle fiir Geldwascherei) oder eine vertragliche Vereinbarung besteht.

Die BZ Bank leitet Personendaten weiter, sofern die Bekanntgabe fiir die Erflllung eines vom Kunden
oder eines den Kunden vertretenden Dritten (z.B. Bevollmachtigter, Vertreter, Vermogensverwalter)
erteilten Auftrags erforderlich (z.B. Abwicklung von Wertpapier- und Zahlungsverkehrstransaktionen)
ist. Zudem kann die BZ Bank fiir die Bearbeitung der Personendaten gemass Ziffer 3 externe Dienst-
leister beiziehen. Es handelt sich dabei insbesondere um IT-, Support- und Hosting-Provider. Diese
werden von der BZ Bank in Bezug auf die Einhaltung des Datenschutzes geprift und verpflichtet, die
Personendaten ausschliesslich im Auftrag der BZ Bank und nach ihren Weisungen zu bearbeiten.

Sofern im Rahmen der Bearbeitungszwecke gemass 4 angezeigt, kann die BZ Bank die Daten auch Drit-
ten wie z.B. ihren Geschéftspartnern, Amtsstellen und anderen privaten und/oder behérdlichen Stel-
len bekanntgeben, welche die Daten dann nicht im Auftrag der BZ Bank und nach ihren Weisungen,
sondern zu eigenen Zwecken und damit in eigener Verantwortung und ggf. nach Massgabe ihrer eige-
nen Datenschutzbestimmungen bearbeiten.

10. Automatisierung und "Profiling"
Personendaten werden von Mitarbeitern der BZ Bank bearbeitet. Die BZ Bank erstellt keine automati-
sierten Benutzerprofile.

11. Rechte und Pflichten

Die BZ Bank stellt mit geschaftsiblicher Sorgfalt sicher, dass Personendaten nur rechtmassig, verhalt-
nismassig und nach Treu und Glauben bearbeitet werden.

Eine allfallige Einwilligung in die Bearbeitung der Personendaten kann jederzeit mit Wirkung fiir die
Zukunft widerrufen werden, indem der Kunde sich schriftlich an die in Ziffer 1 angegebenen Adresse
wendet.

Der Kunde hat das Recht auf Auskunft, Berichtigung, Léschung sowie auf Herausgabe seiner Personen-
daten zwecks Ubertragung an eine andere Stelle. Die BZ Bank behilt sich vor, gesetzlich vorgesehene
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Einschrankungen geltend zu machen, z.B., wenn sie zur Aufbewahrung oder Bearbeitung gewisser Da-
ten verpflichtet ist, daran ein iberwiegendes Interesse hat oder sie fiir die Geltendmachung von An-
spriichen bendétigt. Die Ausiibung der Rechte der Kunden kann im Widerspruch zu vertraglichen Ab-
machungen stehen und dies kann Folgen wie z.B. die vorzeitige Vertragsauflésung oder Entschadi-
gungsanspriiche haben. Die BZ Bank wird die Kunden in diesen Fallen vorgangig informieren, sofern
dies nicht bereits vertraglich geregelt ist.

Die Ausiibung der Rechte der Kunden setzt einen Identitdtsnachweis voraus (z.B. durch Ausweiskopie).
Zur Geltendmachung der Rechte kdnnen sich die Kunden unter der in Ziffer 1 angegebenen Adresse
melden.

Die Kunden haben das Recht, ihre Anspriiche gerichtlich durchzusetzen oder an die zustandige Be-
horde zu gelangen. Die zustandige Datenschutzbehdrde der Schweiz ist der Eidgendssische Daten-
schutz- und Offentlichkeitsbeauftragte (www.edoeb.admin.ch).

12. Anderungen
Die BZ Bank kann die Datenschutzerkldarung jederzeit ohne Vorankiindigung anpassen. Es gilt die je-
weils aktuelle, auf unserer Webseite publizierte Fassung.

13. Anwendbares Recht

Die rechtlichen Bestimmungen unterstehen schweizerischem Recht, unter Ausschluss der kollisions-
rechtlichen Bestimmungen des Schweizerischen Internationalen Privatrechts. Gerichtsstand ist der
Sitz der BZ Bank.

Wilen, Mai 2023

Kontakt
Alexander Janchen
Telefon 044 786 61 11



